Preguntas Licitacion Servicio de Aseo Liceos Sofofa

1.- Entodos los colegios hay jardines, se informa que hay un jardinero que visita los
colegios 1 vez por semana, consulto, la mantencién delo regadio, la realiza el personal de
aseo, si fuese asi, las mangueras y lo que se requiera para esta operacioén, lo coloca la
empresa de aseo 0 el colegio. Las mangueras las provee el liceo.

2.- Eljardinero es de la empresa de aseo o es externo. El jardinero pertenece a la
empresa de aseo

3.- Quien aporta las herramientas para esta operacion, Ej. Orilladora, pala etc. El colegio
o la empresa de aseo. Las herramientas las aporta la empresa de aseo.

4.- Indicar el horario en el que trabaja el personal de aseo en cada uno de los colegios.
El horario es particular para cada liceo, se define al inicio del afio escolar con cada
establecimiento, respetando siempre lo establecido por la inspeccién del trabajo para las
jornadas laborales de los trabajadores.

5.- Se trabaja solo de lunes a viernes. Si

6.- Enlos meses de enero y febrero debe asistir todo el personal de aseo para realizar
aseos mas profundos o se debe bajar la dotacién para mantener solo algunas areas. Se
mantiene dotacion.

7.- Indicar cuales son los sectores y pisos que se pueden encerar, las bases indican solo
los pisos de madera. En general existen pasillos en los 5 liceos que se enceran

8.- No hay frecuencia de limpieza de vidrios, se puede proponer esta operacion solo en
los que sea factible de limpiar. Para los vidrios que no estan en altura y se encuentren al
alcance la idea es que la limpieza sea periodica. Para lo que esta en altura se sugiere
proponer una frecuencia en el afo, en el que se realizara la limpieza

9.- Hay alguna fecha en la que los colegios estén cerrados. En general los liceos dejan
de tener personal desde la quincena de Enero hasta la Ultima semana de Febrero, pero
en este periodo se realizan trabajos de mantencion y reparacién en los establecimientos.

10.-Para la operacion de limpieza de canaletas de los colegios, existe algun tipo de
anclaje en los techos por tema seguridad. No existe.

11.- El personal de aseo debe llevar su colacion, de ser asi, en los colegios tienen un
lugar para colar. Si

12.- El colegio aportara refrigerador y microondas o se debe considerar en cada colegio.
Empresa debe considerarlo.

13.- Necesitamos planos de los colegios. Se subiran a la web.

14 .- Horario de funcionamiento de cada colegio. El horario es de 08:00 a 18:00 hrs.



15.- Necesitamos por favor explicar de mejor forma que pasa con el ICMO sobrepasa el
25%. Si el ICMO sobrepasa el 25% de variacion respecto a la firma del contrato, se pone
termino al a este, para resguardar principalmente la evaluacion de los costos del servicio.

16.- Segun el articulo 8 se consideran los sabados como habiles para trabajar. Es asi? El
liceo funciona de lunes a viernes. El dia sabado podria considerarse para realizar alguna
tarea periddica.

17.- El Jardinero sede debe considerar en los 5 colegios una vez a la semana?. La
frecuencia la definen ustedes, lo importante es la correcta mantencion de los espacios.

18.- Los Insumos del jardinero ( Maquina de cortar el pasto, orilladora, tijeras , etc) las
provee el colegio? Las herramientas las aporta la empresa de aseo.

19.-El servicio de jardines no incluye podas de arboles , talas , fumigaciones recambio de
plantas de temporadas? Se incluye podas menores, no asi tala de arboles ni fumigaciones

20.-El dia a realizar el servicio puede ser cualquier dia de la semana y en horario AM? No
se entiende la pregunta.

21.- Al personal de aseo le dan la colacion? No.

22.- Existe algun sueldo ético que ustedes soliciten? No.

23.- Favor indicar jornada laboral del personal de aseo. El horario es particular para cada
liceo, se define al inicio del afio escolar con cada establecimiento, respetando siempre lo

establecido por la inspeccion del trabajo para las jornadas laborales de los trabajadores.

24.- Indicar horario de clases de los alumnos. A partir de las 08:00 hrs., el horario de
termino mas tarde para cierto dia, en alguno de los liceos es a las 18:00 hrs.

25.- Indicar jornada en que el colegio se encuentra en funcionamiento. El horario es de
08:00 a 18:00 hrs

26.- Tienen algun sueldo liquido establecido para el personal de aseo, o0 alguna
referencia. No

27.- Se requiere un supervisor fijo para cada colegio? O sélo es necesario una supervision
periddica. No se requiere supervisor fijo en el liceo, si una supervision periddica

28.- Actualmente se realizan mas actividades de las descritas en las bases de licitacion,
¢la propuesta econémica debe ser considerando solamente lo descrito en dichas bases?
Solo lo que esta especificado, si existe alguna labor que esta fuera de las bases, se
discutird con empresa adjudicada.

29.- ¢ Es necesario que haya un supervisor por establecimiento? No se requiere
supervisor fijo en el liceo, si una supervision periddica

30.- Indicar superficie de cada liceo que involucra el lavado de ventana (liceo completo,



superficie parcial) Para los vidrios que no estan en altura y se encuentren al alcance la
idea es que la limpieza sea perioddica. Para lo que esta en altura se sugiere proponer una
frecuencia en el afio, en el que se realizara la limpieza

31.- Especificar las luminarias a limpiar en cada liceo. Considerar luminarias y lamparas
de oficinas, salas, casinos, bibliotecas, pasillos.

32.- Debido a que la licitacién corresponde al Servicio de Aseo para Liceos, ¢ el Servicio
de Mantencién de jardines debe ser cotizado aparte? Se debe incluir todo dentro de la
propuesta de aseo

33.- ¢ El contrato tiene reajuste anual? No.
34.- Indicar método de riego en cada liceo y sefialar si se mantiene frecuencia diaria de

regadio, segun bases de licitacion. Se indica frecuencia diaria, pero depende bastante de
la temporada, mayor frecuencia en verano, menor frecuencia en invierno.



